                                                UMOWA Nr RG.7031 …………                                            WZÓR
O ZAOPATRZENIE W WODĘ I ODPROWADZANIE ŚCIEKÓW
zawarta w dniu ……………… r. w Łaskarzewie, pomiędzy :
Miastem Łaskarzew, 08-450 Łaskarzew, ul. Rynek Duży im. J. Piłsudskiego 32                                                             NIP 826-218-90-95               REGON 711582180 
, zwanym w Umowie Dostawcą, reprezentowanym przez:
Burmistrza Miasta Łaskarzew        – Annę Laskowską
a Panem Adamem Kowalskim, zamieszkałym w Łaskarzewie, ul. Bajeczna 100, 08-450 Łaskarzew
PESEL 10101012122
Telefon 555 555 555
zwanym w umowie ODBIORCĄ
Niniejsza umowa zostaje zawarta w oparciu o przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym przede wszystkim:
- ustawy z dnia 7.06.2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. z 2019 r., poz. 1437 ze zm.), dalej jako u.z.z.w.
- obowiązującego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków.
Na mocy przepisów art. 16 ust. 3 u.z.z.w. Dostawca nie ma obowiązku uzyskania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodę lub zbiorowego odprowadzania ścieków.
§ 1
Przedmiot  umowy
1. Umowa określa warunki dostawy wody z urządzeń wodociągowych oraz odprowadzania ścieków bytowych do urządzeń kanalizacyjnych eksploatowanych przez Dostawcę i zasady rozliczania należności za świadczenia będące jej przedmiotem w odniesieniu do nieruchomości określonej w umowie.
2. Na podstawie Umowy Dostawca zobowiązuje się wobec Odbiorcy do dostawy wody z urządzeń wodociągowych oraz odbioru ścieków bytowych do urządzeń kanalizacyjnych eksploatowanych przez Dostawcę zgodnie z zakresem określonym przez Odbiorcę we wniosku o zawarcie umowy, który stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz zgodnie z uzyskanymi przez Odbiorcę warunkami przyłączenia do sieci wodociągowo-kanalizacyjnej. Zmiana zakresu usług, jak na przykład ilość i przeznaczenie dostarczanej wody, rodzaj i ilość odprowadzanych ścieków, określonych w załączniku nr 1 wymaga zmiany niniejszej umowy.
3. Miejscem dostarczenia wody/odbioru ścieków jest koniec przyłącza wodociągowego/kanalizacyjnego, patrząc od strony włączenia przyłącza do sieci (ulicy).
4. Nieruchomość objęta umową: w Łaskarzewie przy ul. Bajecznej 100
5. Odbiorca oświadcza, że ilość doprowadzanej wody przez Dostawcę będzie wykorzystana szacunkowo na następujące cele:
a) socjalno-bytowe 6 m³/m-c
6. Odbiorca oświadcza, że  odprowadza ścieki do kanalizacji sanitarnej.
7.Odbiorca oświadcza że :
   a) posiada następujący tytuł prawny do korzystania z nieruchomości określonej w § 1 ust.4 umowy
               (własność, współwłasność, dzierżawa,  najem,  użytkowanie)
    b) korzysta z nieruchomości określonej w § 1 ust.4 o nieuregulowanym stanie prawnym.
§ 2
Wymagania co do zakresu i jakości usług wodociągowo-kanalizacyjnych świadczonych przez Dostawcę
Dostawca zobowiązany jest do:
1. zapewnienia wysokiej jakości świadczonych usług, niezawodności i ciągłości zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, przestrzegania wymagań ograniczania szkodliwego oddziaływania na środowisko i utrzymania możliwie niskich kosztów prowadzenia działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.
2. zapewnić zdolność posiadanych urządzeń (w tym sieci) do należytej realizacji dostaw wody oraz odprowadzania ścieków od odbiorców .
3. Dostawca zobowiązany jest do spełnienia wymagań dotyczących jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, w tym wymagań bakteriologicznych, fizykochemicznych i określonych w aktualnie obowiązujących przepisach prawa. (na dzień zawarcia Umowy jest to Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi (Dz. U., poz. 2294). Jakość dostarczanej wody powinna być zapewniona u wylotu za pierwszym zaworem za wodomierzem głównym.
4. Dostawca zobowiązany jest do prowadzenia systematycznej kontroli jakości wody.
5. Zainstalowania, utrzymania i zapewnienia legalizacji wodomierza głównego.
6. Odbioru ścieków o stanie i składzie zgodnym z aktualnie obowiązującymi przepisami;
7. Informowania Odbiorcy bezpośrednio lub za pośrednictwem mediów lokalnych o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody wynikających z planowanych prac inwestycyjnych lub konserwacyjno-remontowych co najmniej na trzy dni robocze przed ich planowanym terminem.
8. Udzielania Odbiorcy rzetelnej, prawdziwej i pełnej informacji dotyczących funkcjonowania przedsiębiorstwa nie będących tajemnicą handlową.
9. W przypadku wystąpienia przerwy w dostawie wody wynikłej z przyczyn, o których mowa w pkt. 7 oraz                       z powodu awarii, trwającej ponad 8 godzin:
a) poinformowanie Odbiorcy o zaistniałej sytuacji i przewidywanym jej czasie trwania,
b) uruchomienie zastępczych punktów poboru wody (hydrant lub beczkowóz) i poinformowanie odbiorcy o ich
usytuowaniu,
10. W przypadku przerw w dostawie wody spowodowanych awarią urządzeń wodociągowych lub będących skutkiem zdarzeń nagłych takich jak klęski żywiołowe, Dostawca przystąpi do niezwłocznego usuwania awarii lub skutków zdarzeń nagłych.
§ 3
Obowiązki Odbiorcy
Do obowiązków Odbiorcy należy:
1. Zapewnienie niezawodności działania posiadanych instalacji i przyłączy wodociągowych i kanalizacyjnych, zgodnie z przepisami i warunkami technicznymi ustalonymi przez Dostawcę (art. 5 ust. 2 u.z.z.w.).
2. Niewykonywanie jakichkolwiek czynności mogących wpłynąć na zmianę stanu technicznego sieci i urządzeń będących w posiadaniu Dostawcy.
3. Wydzielenie i utrzymanie w należytym stanie pomieszczenia z wodomierzem.
4. Użytkowanie wewnętrznej instalacji wodociągowej w sposób eliminujący możliwość wystąpienia awarii, skażenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociągowej na skutek m.in. cofnięcia się wody z wewnętrznej instalacji wodociągowej, powrotu ciepłej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania.
6. Montaż i utrzymanie zaworów antyskażeniowych na instalacji wewnętrznej w przypadkach i na warunkach określonych w Polskiej Normie i przepisach prawa.
7. Informowanie Dostawcy o własnych ujęciach wody w celu prawidłowego ustalania opłat za odprowadzanie ścieków.
8. Nie łączenia instalacji wodociągowej zasilanej w wodę z miejskiej sieci z instalacją wodociągową zasilaną  z własnych ujęć wody.
9. Wykorzystywania wody z sieci wodociągowej oraz korzystania z przyłącza kanalizacyjnego wyłącznie w celach określonych w warunkach przyłączenia do sieci.
10. Usuwanie awarii na przyłączu będącym w jego posiadaniu. W przypadku gdy brak niezwłocznego usunięcia awarii stwarza zagrożenie dla funkcjonowania sieci wodno-kanalizacyjnej lub bezpieczeństwa Dostawca usunie awarię na koszt i ryzyko Odbiorcy.
11. Udostępnienie Dostawcy swobodnego dostępu do pomieszczenia wodomierzowego celem dokonania odczytu wodomierza i prac eksploatacyjnych.
12. Niedokonywanie zabudowy ani trwałych nasadzeń drzew, krzewów nad przyłączami wodociągowymi i kanalizacyjnymi w pasie określonym w obowiązujących przepisach prawa budowlanego.
13. Zapewnienie Dostawcy możliwości wykonania niezbędnych napraw przyłączy wodociągowych    i kanalizacyjnych oraz zainstalowanych na nich urządzeń, jeżeli przyłącza te pozostają w posiadaniu Dostawcy.
14. Powiadomienie Dostawcy w trybie natychmiastowym o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza, jego osłon, uszkodzenia wodomierza, jego przemieszczeniu i zaborze.
15. Wystąpienie do Dostawcy o zmianę warunków zasilania, w razie dokonywania rozbudowy instalacji w sposób rzutujący na wzrost poboru wody, przy czym koszt przebudowy przyłącza ponosi Odbiorca.
16. W razie zmiany właściciela nieruchomości dotychczasowy właściciel powinien rozwiązać umowę i jednocześnie pisemnie powiadomić Dostawcę o dniu i podstawie prawnej przeniesienia własności (np. umowa, dziedziczenie) oraz wskazać dane nowego właściciela (imię i nazwisko, nazwę firmy, adres zamieszkania lub siedzibę) i stan wodomierza/urządzenia pomiarowego na dzień przeniesienia własności. Do dnia rozwiązania umowy dotychczasowy właściciel obowiązany jest ją należycie wykonywać.
17. W przypadku korzystania z własnych ujęć wody dla potrzeb nieruchomości Odbiorca zobowiązany jest zamontować     w porozumieniu z Dostawcą i utrzymywać w sprawności posiadający ważną legalizację wodomierz - podlicznik na własnym ujęciu wody. Wymiana podlicznika również dokonywana jest w porozumieniu z Dostawcą.
18. W przypadku posiadania punktu poboru wody bezpowrotnie zużytej Odbiorca zobowiązany jest zamontować                w porozumieniu z Dostawcą i utrzymywać w sprawności posiadający ważną legalizację wodomierz - podlicznik na punkcie poboru wody bezpowrotnie zużytej. Wymiana podlicznika również dokonywana jest w porozumieniu z Dostawcą.
19. W przypadku występowania różnych taryf opłat z jednego wodomierza głównego (mieszkanie, sklep, punkt usługowy) Odbiorca na instalacji wewnętrznej zobowiązany jest zamontować w porozumieniu z Dostawcą i utrzymywać w sprawności posiadający ważną legalizację wodomierz - podlicznik na punktach poboru wody dla różnych celów.
§ 4
Prawa Dostawcy
1. Przedstawiciele Dostawcy, po okazaniu legitymacji służbowej i pisemnego upoważnienia, mają prawo wstępu na teren nieruchomości lub do pomieszczeń każdego, kto korzysta z usług, w celu: 1) zainstalowania lub demontażu wodomierza głównego; 2) przeprowadzenia kontroli urządzenia pomiarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazań oraz dokonania badań i pomiarów; 3) przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez Dostawcę; 4) sprawdzenia ilości i jakości ścieków wprowadzanych do sieci; 5) odcięcia przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego lub założenia plomb na zamkniętych zaworach odcinających dostarczanie wody do lokalu; 6) usunięcia awarii przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego, jeżeli umowa tak stanowi.
2. Kontrola urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych jest prowadzona: w dni robocze w godzinach od 7.30 do 18.00        w obecności Odbiorcy lub osoby przez nią upoważnionej. Wynik kontroli zostanie określony w protokole, sporządzonym przez przedstawicieli Dostawcy. Kontrola nie może następować częściej niż raz w miesiącu.
3. W przypadku dokonywania przez Odbiorcę zmian w instalacji oddziaływujących w sposób negatywny na rzetelność działania wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego - Dostawca ma prawo do ustalenia prawidłowości działania urządzenia stosując odpowiednio postanowienia § 7 ust. 4 .
4. Dostawca może odciąć dostawę wody lub zamknąć przyłącze kanalizacyjne, jeżeli:
a) przyłącze wodociągowe lub przyłącze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,
b) Odbiorca usług nie uiścił opłat za pełne dwa okresy obrachunkowe następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległej opłaty,
c) jakość wprowadzanych ścieków nie spełnia wymogów określonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominięcie urządzenia pomiarowego,
d) został stwierdzony nielegalny pobór wody lub nielegalne odprowadzanie ścieków, to jest bez zawarcia umowy, jak również przy celowo uszkodzonych albo pominiętych wodomierzach lub urządzeniach pomiarowych,
5. Dostawca o zamiarze odcięcia dostawy wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego oraz miejscach i sposobie udostępnienia zastępczych punktów poboru wody zawiadamia Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Burmistrza Miasta, oraz Odbiorcę usług co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcięcia dostaw wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego.
6.W przypadku odcięcia dostawy wody z przyczyny o której mowa w pkt.4b  Dostawca zobowiązany jest do równoczesnego udostępnienia zastępczego punktu poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi.
§ 5
Prawa Odbiorcy do reklamacji 
1.Odbiorca może na piśmie domagać się od Dostawcy obniżenia należności w razie zawinionego dostarczania wody             o pogorszonej bądź złej jakości.
2. Odbiorca ma prawo zgłaszania reklamacji dotyczących ilości i jakości usług oraz wysokości należności za usługi świadczone przez Dostawcę. Reklamacje, w formie wyłącznie pisemnej, można złożyć w Urzędzie Miasta Łaskarzew, przesłać listem poleconym lub za pomocą poczty elektronicznej na adres: wod-kan@miastolaskarzew.pl. Reklamacja winna zawierać merytoryczne uzasadnienie. Odbiorca usług może także reklamować prawidłowość naliczenia należności wykazanych na fakturze. 
3. Dostawca rozpatruje reklamację i powiadamia Odbiorcę usług  o sposobie jej załatwienia w terminie 14 dni od udokumentowanej daty wpływu. 
4. Ewentualna bonifikata może być przyznana wyłącznie za okres nienależytego świadczenia usługi, w wysokości adekwatnej do poziomu obniżenia ilości, jakości usług.
5. Bonifikata zostanie wystawiona w formie faktury korygującej do ostatniego wystawionego obciążenia.
6. Odbiorca może dochodzić odszkodowania przewyższającego wartość otrzymanej bonifikaty, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.
§ 6
Wyłączenie odpowiedzialności Dostawcy
1. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej za szkody będące następstwem nienależytego wykonania umowy spowodowane:
a) działaniem siły wyższej albo,
b) z wyłącznej winy Odbiorcy jak na przykład brakiem przewidzianych przepisami prawa budowlanego urządzeń przeciwzalewowych na wewnętrznej instalacji kanalizacyjnej odbiorcy.   
2. W razie wystąpienia przyczyn wymienionych w ust. 1 lit a Dostawca, na własny koszt, niezwłocznie powiadomi Odbiorcę pisemnie lub poprzez lokalne środki masowego przekazu, prasę lub w formie ogłoszenia o czasie trwania przerwy   w dostawie wody lub w odbiorze ścieków i wskaże miejsce zastępczego zaopatrzenia w wodę (hydrant lub beczkowóz)       w ilości wystarczającej do zaspokojenia niezbędnych potrzeb Odbiorcy.
§ 7
Zasady rozliczeń 
1. Ilość pobranej wody ustala się na podstawie:
a) wskazań wodomierza głównego,
b) ustalonej przeciętnej normy zużycia wody w razie braku możliwości zainstalowania wodomierza,
c) szacunku odpowiadającego średniemu poborowi wody z 3 ostatnich okresów obrachunkowych w przypadku braku odczytu wodomierza/urządzenia pomiarowego w okresie obrachunkowym, 
d) średniego zużycia - w przypadku niesprawności wodomierza - w wysokości średniego poboru wody z 3 ostatnich miesięcy poprzedzających ujawnienie niesprawności wodomierza, a gdy nie jest to możliwe na podstawie średniego zużycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu średniomiesięcznego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza. Gdy Odbiorca nie wykonuje obowiązku z § 3 pkt 19 - nie posiada zalegalizowanego sprawnego podlicznika na punktach poboru wody do różnych celów innych niż gospodarstwo domowe, dla ustalenia zużycia wody na te cele stosuje się przeciętne normy zużycia wody.
2. Ilość odprowadzanych ścieków ustala się na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych. W przypadku braku urządzeń pomiarowych lub ich niesprawności ilość odprowadzanych ścieków ustala się jako równą sumie ilości wody pobranej od Dostawcy ustalonej na podstawie postanowień ust. 1 i z ujęć własnych (odczytanych z podlicznika), pomniejszoną o ilość wody bezpowrotnie zużytej (odczytanej z podlicznika) gdy w danym przypadku zachodzą takie okoliczności. Gdy Odbiorca nie wykonuje obowiązku z § 3 pkt 17 - nie posiada zalegalizowanego sprawnego podlicznika na własnym ujęciu wody (co można interpretować także w kontekście nielegalnego odprowadzania ścieków), ilość odprowadzanych ścieków ustala się jako równą ilości zużytej wody, którą to ilość ustala się w oparciu o przeciętne normy zużycia wody. Gdy Odbiorca nie wykonuje obowiązku z § 3 pkt 18 - nie posiada zalegalizowanego sprawnego podlicznika na punkcie poboru wody bezpowrotnie zużytej, nie dokonuje się pomniejszenia ilości odprowadzonych ścieków. 
3. Faktury za świadczone usługi wystawiane będą co trzy miesiące. Okres pomiędzy wystawieniem następujących po sobie faktur stanowi okres obrachunkowy.
4. Na pisemny wniosek Odbiorcy w przypadku podejrzenia niesprawności działania wodomierza, Dostawca dokona urzędowego sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza.
W przypadku gdy badania metrologiczne:
a) potwierdzają rzetelność wskazań wodomierza i ważność cechy legalizacyjnej wodomierza to koszty związane z jego sprawdzeniem pokrywa Odbiorca, a wniosek reklamacyjny zostaje oddalony,
b) potwierdzą nierzetelność wskazań wodomierza to koszty związane z jego sprawdzeniem pokrywa Dostawca, i dokonuje prawidłowego rozliczenia okresu reklamowanego.
5. W przypadku zaboru wodomierza lub zerwania plomby wodomierzowej bądź uszkodzenia wodomierza (zawinione przez Odbiorcę), ilość pobranej wody ustala się na podstawie ust. 1 lit d. Ponadto zostaną zastosowane przepisy karne zgodnie z przepisami u.z.z.w. 
6. Odbiorca pokrywa koszty napraw przyłącza wodociągowego i kanalizacyjnego będących w posiadaniu Dostawcy, powstałych w wyniku działań lub zaniechań Odbiorcy (np. uszkodzeń mechanicznych).
§ 8
Taryfy opłat
1.Wynagrodzenie Dostawcy ustalone będzie na podstawie ilości pobranej wody i odebranych ścieków 
1.  oraz opłaty za 1m3  zgodnie z obowiązującymi taryfami. Na dzień wejścia w życie niniejszej umowy, taryfy stawek i opłat, zawierające podatek VAT,  wynoszą: 
a) dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę: opłata za 1 m3 wody w wysokości 3,02 zł netto, tj. 3,26 zł  brutto,
b) dla zbiorowego odprowadzania ścieków: opłata za 1 m3 ścieków w wysokości 8,89 zł netto, tj. 9,60 zł brutto.
2. O zmianie wysokości taryf Dostawca informuje w sposób zwyczajowo przyjęty w terminie do 7 dni od dnia uprawomocnienia się  decyzji zatwierdzającej taryfę dotyczącą zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków wydanej przez uprawniony do tego organ i nie później niż 7 dni przed wejściem taryf w życie, informując o ich wysokości i terminie obowiązywania.
3. Zmiana wysokości taryf następuje bez konieczności dokonywania zmiany umowy.
§ 9
Warunki płatności
1. Odbiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki w terminie określonym na fakturze, 
który nie może być krótszy niż 14 dni od daty jej wysłania lub dostarczenia w inny sposób.
2.Za datę zapłaty uznaje się datę wpływu należności na rachunek bankowy wskazany przez Dostawcę w fakturze. 
3.Zgłoszenie przez Odbiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.
4. W przypadku stwierdzenia nadpłaty zostanie ona zaliczona w poczet przyszłych należności, chyba, że Odbiorca zażąda jej zwrotu. Zwrot następuje w ciągu 14 dni od dnia otrzymania wniosku.
§ 10
Odbiorca oświadcza, że zgodnie z treścią art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, został poinformowany o tym, że:
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Miasto Łaskarzew, 08-450 Łaskarzew, ul. Rynek Duży im. J. Piłsudskiego 32, , NIP: 826-218-90-95, numer telefonu: 25 68-45-250, adres e-mail urzad@miastolaskarzew.pl
2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować w sprawach ochrony danych osobowych przez adres e-mail inspektor@cbi24.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.
3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane:
a. w celu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, a w zakresie, w jakim podanie danych jest fakultatywne – na podstawie wyrażonej przez Pana/Panią zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),
b. w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Miasta Łaskarzew. polegającego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczeń lub obronie przed roszczeniami – podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Miasta Łaskarzew. (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
4. Pani/Pana dane osobowe będą przekazywane: 
a. osobom upoważnionym przez Miasto Łaskarzew. – pracownikom 
i współpracownikom, którzy muszą mieć dostęp do danych, aby wykonywać swoje obowiązki,
b. podmiotom przetwarzającym – którym zlecimy czynności wymagające przetwarzania danych,
c. innym odbiorcom - np. kurierom, ubezpieczycielom, kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym, organom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepisów prawa, bankom w zakresie realizacji płatności.
5. Pani/Pana dane osobowe będziemy przetwarzać w okresie wykonywania umowy, a w przypadku danych podanych fakultatywnie – do czasu wycofania zgody, lecz nie dłużej niż przez okres trwania umowy. Okres przetwarzania danych osobowych może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez Miasto Łaskarzew. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa.
6. Przysługuje Pani/Panu prawo: dostępu do treści swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo 
do przenoszenia danych.
7. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, w przypadku naruszenia przepisów RODO dotyczących przetwarzania danych osobowych. 
8. Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu.
9. Podanie danych osobowych jest wymagane przez Miasto Łaskarzew. w celu zawarcia 
i realizacji umowy, z wyjątkiem danych osobowych, oznaczonych jako fakultatywne, których podanie jest dobrowolne.
§ 11
Postanowienia końcowe
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony od dnia 01.01.2020 r.
2. Umowa może być wypowiedziana przez Odbiorcę na piśmie z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia lub rozwiązana na mocy porozumienia obojga stron.
3. Zmiany niniejszej umowy wymagają pod rygorem nieważności zachowania formy pisemnej z uwzględnieniem wyjątków przewidzianych w umowie lub przepisach prawa.
4. W przypadku nie regulowania w terminie należności za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki Dostawca ma prawo obciążyć Odbiorcę kosztami opłaty za wezwania do zapłaty oraz ustawowymi odsetkami za opóźnienie. 
5. Po rozwiązaniu umowy Dostawca dokonuje odcięcia dostawy wody i zamknięcie przyłącza kanalizacyjnego oraz zdemontowania wodomierza głównego. Koszty ponownego uruchomienia dostawy wody i odprowadzania ścieków pokrywa Odbiorca.
6. W sprawach nie uregulowanych w umowie stosuje się przepisy powszechnie obowiązującego prawa.
7. Dostawca informuje, że Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków wyłożony jest do wglądu w Urzędzie Miasta Łaskarzew. Na życzenie może zostać dostarczony Odbiorcy. 
8. Z datą zawarcia niniejszej umowy tracą moc dotychczasowe uregulowania umowne w zakresie dostawy wody i odbioru ścieków obowiązujące między stronami.
9. Integralną część umowy stanowi : 
ZAŁĄCZNIK NR .1- wniosek o zawarcie umowy
11. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
Odbiorca 






Dostawca
Pouczenie:
Miasto Łaskarzew informuje, że w przypadku odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzanie ścieków wnioskodawcy przysługuje prawo do złożenia wniosku o rozstrzygnięcie sporu do Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Warszawie. 
Ponadto informujemy że :
Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków przewiduje następujące sankcje karne :      ( Rozdział 6 Art.28 Dz. nr 123 poz.858 z 11 lipca 2006 )
1.Kto bez uprzedniego zawarcia umowy pobiera wodę z urządzeń wodociągowych – podlega karze grzywny do 5 000 zł.
2.Karze podlega ten kto :


a) uszkadza wodomierz główny, zrywa lub uszkadza plomby na wodomierzach, urządzeniach pomiarowych lub na zaworze odcinającym, a także wpływa na zmianę, zatrzymanie lub utratę właściwości funkcji metrologicznych
wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego ;
b) nie dopuszcza przedstawiciela przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego do wykonania czynności :
- zainstalowania lub demontażu wodomierz głównego
- przeprowadzenia kontroli urządzenia pomiarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazań oraz badania i pomiarów
- przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez przedsiębiorstwo
- sprawdzenia ilości i jakości odprowadzanych ścieków do sieci
- odcięcia przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacyjnego lub założenia plomb na zamkniętych zaworach odcinających dostarczanie wody do lokalu 
- usunięcia awarii przyłącza wodociągowego lub kanalizacyjnego zgodnie z zawartą umową 
3.Kto bez uprzedniego zawarcia umowy wprowadza ścieki do urządzeń kanalizacyjnych będących we władaniu Przedsiębiorstwa – podlega karze ograniczenia wolności albo karze grzywny do 10 000 zł.
4.Obok orzeczenia kary organ orzekający może nałożyć obowiązek zapłaty nawiązki na rzecz Przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego, w wysokości 1 000 zł za każdy miesiąc w którym nastąpiło bezumowne pobieranie wody z urządzeń wodociągowych lub wprowadzanie ścieków do urządzeń kanalizacyjnych przedsiębiorstwa .                                                                                    


